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Gemeinsam Innovationen in der Verwaltung voranbringen: Kooperation 
zwischen Visa und KIKOM 
Visa und die InstiKom GmbH starten eine Zusammenarbeit im deutschen Markt. Damit soll die KIKOM-
Applikation für Kindertagesstätten und andere soziale Einrichtungen weiter ausgebaut und Innovationen 
in der Verwaltung beschleunigt werden.  

 

Innovationen in der Verwaltung voranbringen, Synergien bilden und Zahlungsvorgänge einfach 
abbilden – das sind die Ziele des kürzlich unterzeichneten Kooperationsvertrags zwischen Visa 
und der InstiKom GmbH. „Diese Kooperation bedeutet für uns einen großen Mehrwert“, freut 
sich Julia Amann, Gründerin und Geschäftsführerin der InstiKom GmbH. „Mit Visa haben wir 
einen starken Partner für den Bereich Payment gewonnen, der sehr viel fachliches und 
technisches Know-how für die Weiterentwicklung unserer KIKOM Applikation einbringt.“  

Dr. Sven Schmitz, Experte für Bezahllösungen in der öffentlichen Verwaltung bei Visa, sieht in 
der Kooperation großes Potenzial für Nutzer und Anbieter der kundenorientierten 
Softwarelösung: „Wir wollen die Verwaltung bei der Digitalisierung und der Verbesserung von 
Payment-Angeboten unterstützen. Dazu fördern wir innovative Lösungen für den öffentlichen 
Sektor und nun auch im Bereich der Kindertagesstätten. Wir freuen uns sehr über die 
Partnerschaft mit der InstiKom GmbH, um gemeinsam dazu beitragen, soziale Einrichtungen zu 
digitalisieren und damit in der alltäglichen Praxis zu entlasten.“ Beide Unternehmen wollen mit 
der Vereinbarung ihre Kompetenzen bündeln und ihre Erfahrungen austauschen, um eine 
unbürokratische Lösung für Eltern und Einrichtungen zu ermöglichen. 

KIKOM ist eine Applikation für Kindertagesstätten und andere soziale Einrichtungen zur 
Unterstützung der Kommunikations- und Verwaltungsprozesse zwischen Eltern, Einrichtung und 
Trägern. Dies umfasst Mitteilungen, Termine, Ab- und Krankmeldungen für und von Eltern, das 
Führen eines Gruppenbuchs, die digitale Beobachtungsdokumentation, Arbeitszeiterfassung und 
(einrichtungsübergreifende) Dienstplanung. Über das BaFin-konformen Bezahlsystem KIKOM Pay 
ist die einfache Abrechnung von Essensgeld und Kleinstbeträgen wie Bastelgeld oder 
Teilnahmegebühren möglich.  

 

Bildmaterial 

 
01-KIKOM-VISA-Kooperation: Julia Amann (Gründerin und Geschäftsführerin der InstiKom GmbH) und Dr. 
Sven Schmitz (Senior Business Development Manager bei Visa) freuen sich über die erfolgreiche Kooperation: 
„Gemeinsam bringen wir Innovationen in der Verwaltung voran!“ 

 
02_Logo-KIKOM: Logo KIKOM Applikation 
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03_Logo-Visa: Logo Visa 

 

 

KIKOM - Mehr als nur eine Kita-App! 

KIKOM ist eine innovative Softwarelösung zur Digitalisierung von Kita, Hort & Mittagsbetreuung. Mit unserer Applikation 
unterstützen wir nicht nur die Kommunikations-, sondern auch die Organisations-, Dokumentations- und Verwaltungsprozesse in 
Kindertageseinrichtungen. Übersichtlicher Aufbau, individuell konfigurierbar und jederzeit um Funktionen und Module erweiterbar. 
Von der Kita-Platzvergabe bis zur operativen Arbeit bietet KIKOM alles aus einer Hand. 

Die InstiKom GmbH ist ein junges Start-Up aus Würzburg, gegründet im Jahr 2017 von Julia Amann, selbst Mutter zweier kleiner 
Töchter. Mit inzwischen elf Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern entwickelt das Team rund um Julia Amann im engen Austausch mit 
ihren Kunden passgenaue und flexible Lösungen, die den Kita-Alltag optimal unterstützt. 


